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LEY 3437

POR CUANTO

LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN
SANCIONA CON FUERZA DE
LEY:

Articulo 1.° La presente ley tiene por objeto concientizar, prevenir, visibilizar e informar a la poblacion
sobre como identificar estafas telefonicas o por internet, sus diferentes modalidades, estrategias de
prevencion y herramientas para denunciarlas, con especial atencion a la mutabilidad de tales maniobras
delictivas.

Articulo 2.° Se implementa la Camparfia Provincial de Prevencidn de Estafas Telefonicas y por Internet, que

se desarrollara a través de medios de comunicacion, redes sociales, paginas webs oficiales y la colocacion

de carteleria en organismos e instituciones publicas y entidades bancarias, a efectos de alertar a la
poblacién en general y especialmente a los adultos mayores sobre las practicas fraudulentas consistentes en

la manipulacién de las personas con el fin de obtener la entrega de datos, dinero y/o bienes.

Articulo 3.° La autoridad de aplicacion de la presente ley es la Secretaria de Seguridad o el organismo que
la remplace.

Articulo 4.° La autoridad de aplicacién debe arbitrar los medios necesarios para elaborar politicas de
concientizacion y prevencion, garantizando la creacion, el disefio y la difusion de camparfias destinadas a tal
fin, a través de los medios detallados en el articulo 2.° de esta ley.

Articulo 5.° La autoridad de aplicacion debe llevar estadisticas y relevamiento de datos, de las actuaciones
ejecutadas en funcion de la Campafia Provincial de Prevencién de Estafas Telefonicas y por Internet.

Articulo 6.° La reglamentacion de esta ley debe establecer los contenidos, la periodicidad, los sujetos
activos y demas condiciones de la Campafia, priorizando que la informacion se dirija a los adultos mayores.
La Campafia se debe actualizar segun la mutacion de las modalidades delictivas predominantes.

Acrticulo 7.° A efectos de dar cumplimiento a la presente ley, se faculta al Poder Ejecutivo y a la autoridad



de aplicacion para celebrar convenios de accion o cooperacion con entidades bancarias privadas,
organizaciones civiles, instituciones u organizaciones de &mbitos afines.

Articulo 8.° Los gastos que demande la aplicacion de esta ley se imputaran a las partidas presupuestarias
correspondientes.

Avrticulo 9.° Se invita a los municipios a adherir a la presente ley.
Articulo 10.° Comuniquese al Poder Ejecutivo.

DADA en la Sala de Sesiones de la Honorable Legislatura Provincial del Neuqueén, a los ocho dias de mayo
de dos mil veinticuatro.

Isabel Ricchini Zulma Reina
Secretaria de Camara Vicepresidenta 1ra
H. Legislatura del Neuguén H. Legislatura del Neuquén

Registrada bajo numero: 3437
POR TANTO:

Téngase por Ley de la Provincia, cimplase, comuniquese, publiquese y dese al Registro y
Boletin Oficial y archivese.
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